NEEM DEEL AAN EEN RELATIEMIDDAG
OVER DRIE ACTUELE THEMA’S

De Federatie van Assurantieclubs en de daarbij aangesloten regionale assurantieclubs (ruim 20)
verzorgen in de komende weken op vier locaties voorlichtingsbijeenkomsten over een drietal
interessante onderwerpen, te weten:

¢ Juridische aandachtspunten bij elektronisch berichtenverkeer
e Hoe maakt u uw integriteit zichtbaar?
e Wftinducementregeling, verbod op bovenmatige provisie

Inhoud bijeenkomsten
Alle 3 de thema’s worden vertaald in een praktische toepassing op kantoor. De volgende
onderwerpen komen hierbij onder andere aan de orde:

Juridische aandachtspunten bij elektronisch berichtenverkeer

Door: Mr. C. Jeunink, advocaat gespecialiseerd in IT recht (Van lersel Luchtman Advocaten)
Juridische aspecten van e-mail verkeer.

Tips en aanbevelingen voor de archivering van e-mail verkeer.

De problematiek van de elektronische handtekening.

De hoofdlijnen van het Wetsvoorstel Elektronische Polis.

Hoe maakt u uw integriteit zichtbaar?
Door: Dick Vis (DSI)
Met steun van AFM en het ministerie van Financién heeft DSI, het integriteitsinstituut van de
financiéle sector, een Kwaliteitsregeling geintroduceerd. Kantoren die zich hiervoor kwalificeren
krijgen een korting op de jaarlijkse AFM kosten van € 300,-. De AFM hecht zeer aan verdere
zelfregulering op het gebied van integriteit.

e Bevoegdheid om het beschermde DSlI-logo te voeren.
Opname van de medewerkers in een openbaar register.
Screening van nieuwe medewerkers met klantcontact.
Bewaking data waarop medewerkers uiterlijk bepaalde opleidingen moeten volgen.
Helpdesk voor verbetering van de kwaliteit en integriteit.
Eisen voor deelname bij DSI.

Wit Inducement. Verbod op bovenmatige provisie
Door: Mr. J. Oosterbaan Martinius, directeur Bureau D & O
De inducementregeling die gericht is op het tegengaan van bovenmatige provisies bij complexe
producten en alle hypotheekvormen.
e Toelichting op de regeling.
Gevolgen voor adviseur en aanbieder.
Gevolgen voor medewerkers.
Communicatie met klant.
Verplichting tot beleid om bovenmatige beloning binnen het kantoor te voorkomen.

Deelnemers ontvangen een voorbeeldbeleid inducement t.w.v. € 45,-.

Data en locaties



De bijeenkomsten vinden plaats op de volgende data en locatie.
e Maandag 2 november — Van der Valk Hotel Den Haag Wassenaar (voorheen Bijhorst)
¢ Donderdag 5 november — De Koperen Hoogte in Zwolle
¢ Maandag 9 november — Groot Kievitsdal in Baarn
e Maandag 16 november — NH Koningshof in Veldhoven

Ontvangst 13.00 uur, aanvang 13.30 uur, einde circa 17.00 uur.
Kosten
De kosten voor leden van een assurantieclub zijn € 52,50 en voor niet-leden € 65,- exclusief

btw.

Aanmeldingen
<U kunt zich hier aanmelden>



http://www.onderzoek.deno.nl/cust/federatie/bijeenkomstennov2009/index.php

